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我們的發展歷程

由臺灣與世界
銀行共同創立

1959

結合開發工銀與
大華證券，設立
開發金控

由投資自有資金業務
轉型成為資產管理營
運模式

併購凱基證券

2014年收購萬泰銀行，
2015年更名為凱基銀行

• 2021年2月公開收購
21.13% 中國人壽股權

• 透過換股交易，中國人
壽於2021年12月30日
成為全資子公司

• 開發工銀於改制更
名為中華開發資本

• 公開收購 25.33%中
國人壽股權

改制為開發工銀，
進一步發展直接投
資與企業金融業務

1999

2001

2011

2013

2014-2015

2017

2021

2023

凱基投信成為開發
金控第一層子公司

2024

中國人壽更名為
凱基人壽

2024

中華開發金控更
名為凱基金控
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我們的業務

籌集及管理股權
投資基金，提供
專業化投資策略，
布局於創業投資、
成長型資本、醫
療保健、併購、
特殊情境、私募
債權等領域。

提供存匯、貸款、
支付、信用卡、
投資理財等個人
生活中的各項金
融服務，及國內
外法人企業最適
化的財務解決方
案。

提供全方位理財產品
與服務，涵蓋財富管
理、經紀、自營、承
銷、債券、衍生性商
品、資產管理等。

透過多元管道為客戶
提供全方位的保險商
品與服務。

提供專業資產管
理，滿足客戶所
需的投資方案，
包括被動型ETF 、
主動型基金、私
募基金、全權委
託。

投資信託保險證券 私募基金/創投商業銀行
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我們成長的足跡-海外佈局聚焦大中華地區 

紐約

新加坡

臺北

印尼

上海/昆山

東京

福建

曼谷

香港

全球人數約 
25,000-26,000人



我們的願景

“藉由我們的創業精神與創新能力，
成為亞洲領先的金融企業”

“To become a leading financial company in Asia by leveraging 
innovative solutions and our entrepreneurial spirit.”

OUR VISION
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◼ 以客戶為中心

◼ 值得信賴

◼ 創業家精神

◼ 協同合作

價值 初衷

豐富客戶的生活

使命

擁抱創新和人才，為客戶、
員工、股東和社會，提供永
續的金融解決方案

VALUES

Customer Centric                   

Trustworthy                   
Entrepreneurial                    

Collaborative

To enrich customers’ lives

PURPOSE

我們的使命、價值與初衷 OUR MISSION, VALUES AND PURPOSE

MISSION

Embrace innovation and talent to 
deliver sustainable financial 

solutions for clients, employees, 
shareholders and communities.
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我們的策略 

運用集團資源，

發揮業務綜效，

促使凱基銀行

資產及通路的

增長

建構凱基人壽

業務及投資獲

利成長動能

強化凱基證券

財富管理及海

外業務發展

深化開發資本

與台灣高科技

企業的合作，

以及發展適合

台灣財富管理

市場的私募產

品

健全金控整體

財務表現，並

保持一貫穩健

的股利政策

以 ONE KGI 為使命，整合集團資源，深化與客戶的互動，驅動集團加速成長， 

成為客戶全方位的金融夥伴。 



員工價值主張 EMPLOYEE VALUE PROPOSITIONS

在全球ESG認可的凱基金控集團工作，您可以在多

元化的業務領域裡與經驗豐富又兼具創新思維的主

管和團隊一起成就您的職涯抱負，共創成功。

At KGI, you can achieve your career aspirations by personally contributing to our 

success in a variety of businesses with innovative and experienced leaders in a 

globally recognized ESG organization.
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員工福祉

• 身體健康 • 心理健康 • 財務健康 彈性工作方案 給假福利 福委會福利

• 健康檢查

• 健檢假

• 團體保險

• KGI Walker

• 員工餐廳

• EAP員工       

協助方案

• 員工福利

信託持股

計畫

• 彈性工作班表

• 縮減工時

• 留職停薪

• 異地/居家辦公

• 產假 (10週)

• 陪產檢假&     
陪產假(8天)

• 健檢假

• 志工假

• 生日假

• 三節/生日禮金

• 結婚/生育禮金

• 旅遊補助

• 子女教育獎助

優於法令的各項重點福利措施
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凱基學院 KGI Academy

客戶專注力 
Customer 
Orientation

敏捷創新力 
Agility & 
Innovation

團隊貢獻力 
Contributing to 
Team Success

夥伴協作力 
Building
Partnerships

贏得信任力 
Earning Trust

高效執行力 
Execution

領導與管理學程
Leadership and 

Management Program

核心職能學程
Competency-based 

Program 

文化與趨勢學程
Culture and Trend Program

專業及法定學程
Functional and 

Regulatory Program

企業價值
Corporate Values

核心職能
Core Competencies

四大學程 &
四大發展

Four Learning Programs 
& Four Development 
Streams

潛力人才發展 Talent Development

接班人發展 Successor Development

主管發展 Manager Development

個人發展 Employee Development

Customer Centric 以客戶為中心       Entrepreneurial 創業家精神       Collaborative 協同合作       Trustworthy 值得信賴

凱基學院
KGI Academy
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針對各級主管的發展重點，循序漸進培養

領導能力及管理素養，以成就自我與團隊。 

高階主管

新進主管

中階主管

基層主管

領導與管理學程
  Leadership & Management Program

基於集團六大核心職能所規畫的課程，為邁向

組織成功、逐步養成同仁所需之關鍵知識、態

度及技能。

核心職能學程
Competency-based Program 

凱基金控
六大職能

客戶專注
力

團隊貢獻力

敏捷創新
力

夥伴協作力

高效執行力

贏得信任力

四大學程
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為形塑企業文化並因應市場趨勢提升

同仁競爭力所規劃之課程，例如人權

政策、多元共融與健康職場、AI賦能、

永續賦能等相關課程。

因應法規與工作需求，由各專責單位規

劃之專業訓練，例如永續發展、法令遵

循、資訊安全、職業安全等相關課程。

文化與趨勢學程
Culture & Trend Program

專業及法定學程
Functional & Regulatory Program

四大學程
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實習 (年輕世代培育計畫)

從校園無縫接軌企業，讓年輕學子實際參與職場運作，看見真實的企業營運，啟動職涯

進程的第一步！

提供暑期實習機會給大三升大四生或碩一升碩二生，
是集團未來儲備幹部的潛力梯隊

深耕合作學校，提供大四或碩二生實習機會，表現
優良者可直接轉任正職，畢業即就業

產學合作

企業實習

暑期

實習計畫
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來自內外部
的肯定

對性別平權
的重視 社會公益

友善的
工作環境

員工體驗
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ISO 14068-1國際碳中和查證 金融業第一

優化外牆節能設計，以追日系統自動調整
日照角度，降低日射透過率，節省空調電
能消耗。
冰水主機採多台邏輯策略自動控制，送風、
送水系統採變頻變速控制，冷卻水塔採濕
球溫度控制模式。
自發自用太陽能4.2萬度，83.5%用電採用
再生能源。年度碳排減量達52% 。

總部大樓

友善的工作環境
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休憩空間

會呼吸的綠建築，打造一個更
活潑和心靈更自在的工作環境

友善的工作環境
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國際婦女節對性別平權的重視

女性員工佔
總員工比例

女性主管佔
全部主管比例

女性員工晉升比例

子公司女性總經理
佔全部子公司總經
理比例

60%

51%

100%

58%

女性員工指標
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地方創生
• 2022-2023年 : 推動「地方創生志工假期」，鼓勵集團同仁走入鄉鎮山區

與田園，達成「公益志工服務 x 人生體驗拓展 x 部門團魂昇溫」。
• 2024年: 推出「地方創生行動家+」企業志工專案，選拔並培力85位地方

創生企業志工，運用自身專業，結合集團的企業資源，深度陪伴地方創
生團隊，全年集團總計投入超過5,000小時，為創生團隊創造超過240萬
元的收益。

社會公益
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2023年

2024年

幸福企業 金獎運動企業認證人才發展領袖獎

2024年 2024年

2023年

來自外部的肯定



產業合作-企業實習

計劃說明
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從校園無縫接軌企業，讓年輕學子真實體驗職場實地的運作，看見真實的企業營運，啟動職

涯進程的第一步！

年輕世代培育管道

暑期實習計畫

多
元
的
培
育
管
道

提供暑期實習機會給大三升大四生或碩一升
碩二生，是集團未來儲備幹部的潛力梯隊

儲備幹部計畫
提供18個月的培育計畫，培養儲備幹部快速
成為未來潛力管理人才

產學合作 企業實習
深耕合作學校，提供大四或碩二生實習機會，
表現優良者可直接轉任正職，畢業即就業
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2026企業實習職務總覽 (共117名)

各公司
職務簡述

實習生
需求數

實習職位類別 實習地點 證照需求

凱基金控 7

AI開發、商業數據、雲端
架構、系統整合、Web 3、
數位服務

台北總公司 無特殊要求

凱基銀行 44
1.分行櫃員
2.個金作業

1.全台各分行
2.新北市中和區

證照不限(櫃員具信託證照尤佳)

凱基人壽 12
1.核保、理賠及保服
2.資訊及數據

台北總公司
全台客服中心

無特殊證照要求
• 若申請核保、理賠實習生，取得核保、理賠人

員資格考科通過者尤佳

凱基證券 54

1.營業員、櫃檯、股務、
帳務

2.行銷、社群影音企劃
3.程式設計、量測數據、
系統測試、資料工程、
軟硬體管理、Gen AI、
AI Agent、ML

1.櫃檯-雙北；營業
員-全台；帳務/股
務-大直總部

2.大直總部
3.北市中正區/新北
板橋

• 營業員: 證券商業務員
• 櫃檯: 證券業務員及金融與道德
• 帳務：證券商業務員
• 股務: 股務人員、業務員、高級業務員(擇一)
• 資訊相關：無特殊要求

對象：歡迎大四及碩二同學
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全職實習生：
• 實習時間：五天/週
• 實習月薪：NTD30K~33K
部份工時實習生：
• 實習時間：二~四天/週
• 實習時薪：NTD200

全職實習生：
• 休假福利：比照正職同仁
• 保險福利：勞、健、團保
• 退休福利：勞退提撥6%
• 提供員工協助方案(EAP)
部份工時實習生-依勞基法規定

• 畢業後直接轉任正職
• 依職位重新敍薪，且年資接續
• 表現優秀者於轉正後滿3個月，加發NTD5,000元獎金
• 任職滿一年後加發一個月獎金

2026企業實習-福利說明
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2026企業實習-計畫特色

業務實作 專屬導師 幸福企業 職涯發展

培訓資源完整
參與實際運作

分享知識經驗
了解機會和挑戰

具競爭力之薪酬
福利及工作環境

多元寬廣的
職涯發展機會
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凱基金控實習職缺說明-資訊暨數位創新(台北市松山區)

職務名稱 實習內容 科  系 其他資格條件

AI開發
實習生

運用 AI 技術提供智慧辦公室和商務應用的
情境開發。

資訊管理、資訊工程相關

• 具Python 或 Java 程式語言開發能力。
• 具有至少一種生成式 AI 模型的整合應用經驗，例如 GPT、Gemini、Claude

、Llama 等。
• 具備良好的溝通能力和團隊合作精神。

數據商業分析
實習生

協助金控數據團隊相關業務, ONE KGI資料
分析與整理。

具備統計、數學、數據分析、
資料科學、財經等相關科系背
景者優先

• 參與過數據分析、資料科學等領域之課程或計畫者更佳

雲端數位
實習生

參與優化金控雲端與地端基礎建設維運流
程，協助推廣辦公室自動化使用場景與分
享心得，提升員工執行業務效率。

資訊管理、資訊工程相關

• 具備理解Powershell、Python、Shell Script、SQL等處理系統管理自動化
語言、資料或資料庫相關運用，熟悉上述一種（含）以上語言與實務開發經
驗

• 可閱讀英文技術文件
• 樂觀、積極與樂於溝通，邏輯思考能力清晰

系統整合開發
實習生

協助金控系統進行單元化簡易模組開發及
任務型維運工作；並配合AI技術發展，協
助測試新產品功能並協助系統數據蒐集。

資訊工程、資訊管理、統計學
相關

• 任一種程式語言(C, C++, C#, Java, Python等) 或
•  熟悉各類流程軟體或管理平台. 例如: AgentFlow, Microsoft Power 

Platform等;熟悉關聯式資料庫語言尤佳

Web3 Intern
協助Web3相關業務發展現況, 技術與法規
發展之研究。

具備資訊、法律、財經、管理
等相關科系背景者優先

• 參與過Web3、區塊鏈、FinTech、法規研析等領域之課程或計畫者更佳

Digital 
Service 
Intern

協助金控Digital Services相關業務，ONE 
KGI與AI專案執行。

具備商管、財經等相關科系背
景者優先

• 熟悉AI應用與未來趨勢
• 能獨立研究議題並撰寫簡報
• 熟悉文書處理工具
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凱基銀行實習職缺說明

職務名稱 實習內容 科系/資格條件 工作地點

分行櫃員
實習生

1. 處理銀行櫃檯交易實作 : 
- 存匯櫃台實習，ex.存提匯款交易、受理定存交易等
- 服務台實習，ex.協助客戶辦理開戶、各項存匯業務約定申請及變
更、推廣客戶申辦信用卡等
- 擔任營業廳客戶引導

2. 引導客戶使用自動化設備 :
協助客戶ATM/存款機/補摺機操作詢問

3. 學習數位平台操作功能 :
協助並推廣客戶申辦網路銀行/行動銀行、行銀APP下載等數位平台
操作及諮詢

4. 銀行業務專業訓練及實作(ex.活動通知)，提早熟悉銀行運

作，可超前部署人職涯規劃

5. 協助處理分行各項行政庶務

✓科系不拘
1.大四及碩二學生尤佳
2. 願意學習、與人互動、具備服務熱忱、
sales skill尤佳
3. 有志朝金融業領域長期發展者

全台分行

個金作業
實習生

1.處理集中開戶相關作業
2.存匯及消金產品之建檔、覆核、文審作業
3.處理存匯集中相關作業

✓1.對金融業有熱忱，細心與良好溝通能力
✓2.無證照要求

新北市
中和區
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凱基證券實習職缺說明

實習內容

資格條件

實習地點

分公司營業實習生

• 協助開戶支援，包括臨櫃、

接單與打單實作

• 協助客戶開發與維繫

• 協助客戶財富管理配置建議

• 科系不拘

• 證券業務員證照

• 北中南分公司

證券營業

分公司結算實習生

櫃檯

• 協助客戶在證券分公

司的開戶、信用、財

富管理等結算帳務處

理

• 科系不拘

• 證券業務員及金融常

識與職業道德證照

• 台北市及新北市分公

司

衍生性商品結算實習生

結算

• 客戶資料處理及建檔

• 衍生性商品交割帳務核對及

相關事宜

• 協助商品結算作業

• 商業/金融相關科系

• 證券業務員證照

• GEPT中級 or TOEIC 

550分以上

• 台北市中山區

股務代理實習生

股務

• 公文回覆及繕打

• 客戶聯絡窗口

• 協助辦理股務事項

• 回覆股務問題

• 紀念品發放管理

• 股東帳務處理

• 股東帳務系統開發專案

• 股務人員證照、證券

業務員或證券高級業

務員(擇一)

• 具英文能力尤佳

• 台北市中正區
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凱基證券實習職缺說明

實習內容

資格條件

實習地點

行銷服務實習生

行銷服務

• 協助辦理校園模擬交易競賽賽務

• 協助校園個案競賽

• 校園講座課程

• 校園社團聯繫等專案規畫參與與執行

• 協助辦理行銷活動物資

• 場佈準備等事項

• 有證券商業務員資格佳

• 基礎英文能力/熟悉OFFICE

• 積極認真負責，對行銷工作

有高度熱忱

• 台北市中山區

社群影音企劃實習生

數位行銷

• 協助規劃FB、IG、Threads、YouTube、
Tiktok等社群貼文，並可獨立作業

• 協助社群短影音製作/剪輯，並參與相

關影音企劃

• 針對社群企劃進行提案簡報，並可跨專

案或對外進行企劃合作溝通

• 具備簡報製作能力與良好溝通談判能力

• 需熟悉影音剪輯軟體

• 會平面設計軟體尤佳

• 有經營自媒體經驗尤佳

• 台北市中山區
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凱基證券實習職缺說明

實習部門 數位創新部

實習職位
數位資訊實習生
(生成式AI發展)

數位資訊實習生
(AI Agent 業務自動化) 

數位資訊實習生
(機器學習模型開發)

實習內容

• 協助生成式AI KM發展
• RAG平台運營及實際業務應用/導入

• 動化推動
• 業務流程實踐及大語言模型

(LLM)平台整合應用

• 協助證券業機器學習(ML)模
型分析及開發

• MLOPS平台建置及運營

資格條件
資訊相關科系或商學科系

英文閱讀能力

實習地點 台北市 中正區
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凱基證券實習職缺說明

實習部門 資訊部

實習職位
證券經紀帳務系統
程式設計人員 

量測數據分析 測試工程師 證券業務系統
WebCRM工程師

數位資訊實習生
(複委託業務-程式設計)

實習內容

• 了解帳務系統架構和
開發工具

• 參與業務單位需求的
開發

• 針對高頻交易環境進行行
情封包的分析、分析報表
產出

• 主機測試量測及報表產出
• 盤後交易相關Log分析及
報表產出

• 依據需求規格和測
試規畫內容

• 進行交易系統功能
測試、測試結果產
出、測試狀況追蹤

• 學習證券業務員與客戶
業務相關系統，了解運
作流程及開發作業

• 參與業務單位需求分析
• 學習AI 輔助工具應用
• 進階使用 C#、MSSQL、

Vue.js 等開發技術
學習網頁技術

• 協助複委託交易帳務相
關系統開發與維護

• 功能測試與驗證

資格條件

• 資訊相關科系
• 英文閱讀能力

• 資訊相關科系
• 英文閱讀能力
• C++程式開發
• 對行情封包判讀有興趣
• 對高頻交易相關資訊有

興趣者

• 資訊或商學科系
具備IT相關專業知
識

• 具備C#或C++開
發能力尤佳

• 資訊相關科系
• 英文閱讀能力

具備C#、SQL 開發能
• 對程式開發有興趣及熱

誠並能主動學習

• 資訊相關科系
• 熟悉 C#、ASP.NET、

資料庫設計(SQL)

實習地點 台北市  中正區
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凱基證券實習職缺說明

實習部門 資訊部

實習職位

數位資訊實習生
(複委託業務-
程式設計)

數位資訊實習生
(財富管理業務-

程式設計)

資料工程師
(Data Engineer)

期貨業務系統
C/C++程式設計師

期貨業務系統
專案管理/
測試工程師

internet WEB
開發工程師

實習內容

• 協助複委託交易帳
務相關系統開發與
維護

• 功能測試與驗證

• 財富管理相關系統
開發與維護

• 功能測試與驗證

• 建立資料倉儲技能，
從基礎理論、SQL、
ETL/ELT工具、雲端
技術及實戰專案，逐
步培養資料處理與建
模能力。

• 協助開發Linux 
C/C++程式 

• 掌控專案進度，功
能測試、測試結果
產出、測試狀況追
蹤。

• 參與凱基APP內
使用WEB開發項
目(提供給線上客
戶使用之數位化
服務及帳務功能)

資格條件

• 資訊相關科系
• 熟悉 C#、

ASP.NET、資料
庫設計(SQL)

• 資訊相關科系
• 熟悉 C#、

ASP.NET、資料
庫設計(SQL)

• 資訊相關科系
• 英文閱讀能力

資訊相關科系 資訊相關科系

• 資訊相關科系
• 熟悉 C#、

Vue3、Nuxt3
者佳

實習地點 台北市  中正區
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凱基人壽實習職缺說明
職務名稱 實習內容 科系/其他資格條件 實習地點

資訊實習生
(JAVA工程師)

【結合產業視野與技術力，打造IT實戰力】
1. 參與新科技研發，透過創意思維進行流程改善
2. 協助維運及專案系統開發、測試及撰寫技術文件，完整體驗軟體開發流程及
累積專案實戰經驗
3. 協助部門日常運作，支援技術團隊專案執行，累積跨部門協作與實務經驗

• 資訊管理或資訊
工程系

• 熟悉Java語言
台北(松山區)

核保實習生

【以實做驗證理論，成為風險守門員】
1. 體現保險核心業務，透過財務與體況評估，培養核保專業職能
2. 完整學習核保實務，參與核保案件審核與應用
3. 進階體驗特殊件解方，培養分析及問題解決能力

• 保險相關學系
• 取得核保、理賠

人員資格考科通
過者尤佳

台北(松山區)
(其他區域將視當時人

力狀況規劃)

理賠實習生

【體現保險價值，推升客戶幸福人生】
1. 完整養成理賠職能，透過保險條款與個案審閱，成為客戶幸福生活助力
2. 完整學習保險理賠實務，參與理賠案件審核與應用
3. 進階實習理賠調查，培養問題解決與溝通能力

• 保險相關學系
• 取得核保、理賠

人員資格考科通
過者尤佳

保服實習生
【結合學校知識，全方位學習保險服務專業】
1. 掌握保險業客戶服務核心價值，從基本觀念延伸至整體應用。
2.透過專業話術與關懷，建立與客戶之信任，提升客戶體驗專屬服務。
3.參與契約管理與金融服務實務應用(例如：保單異動、契約變更與解約借款等)。

• 保險相關學系
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12月：
進行三方合約簽訂

2026.1月：
準備實習生入職作業

2026.2月：
實習生入職

9月-10月：
學校說明會

10月：
實習生報名作業(先報名先審核)

10-11月：
實習生面試及確認錄取名單

2026企業實習 –計畫排程
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詳閱職缺內容
並投遞履歷

HR及用人單位
審核履歷

審核通過者
通知面試

錄取者正式
加入實習計畫

2026企業實習 – 招募流程

投遞前請確認校方是
否有規定(例如：在學
成績、修業限制、學
分要求等)

有證照要求之職缺，
請確認已取得或能按
時取得證照

銀行分行/證券分公司
將由區主管進行初試
總部相關職缺可透過
視訊初試

實習啟迄日期若校方
有相關要求，應優先
以校方規定為準



或掃瞄QR CODE立即預約
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凱基金控集團2026企業實習職缺連結
(104人力銀行)
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